
ALGEMENE VOORWAARDEN RISRECOVERY B.V.

Artikel 1 – Definities en Toepasselijkheid

1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a. Riscovery: Riscovery B.V., statutair gevestigd in Nederland en ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel.

b. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die met Riscovery een overeenkomst
aangaat.

c. Diensten: alle door Riscovery verrichte werkzaamheden op het gebied van IT-audit, risk
assurance, compliance, informatiebeveiliging, interne beheersing en aanverwante adviesdiensten.

d. Rapportage: iedere schriftelijke of mondelinge rapportage, advies, analyse, presentatie of andere
uiting van Riscovery.

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, opdrachten en
overeenkomsten tussen Riscovery en Opdrachtgever.

3. De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

4. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 2 – Totstandkoming en Uitvoering van de Overeenkomst

1. Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door Riscovery, met uitsluiting van
artikel 7:404 BW en artikel 7:407 lid 2 BW.

2. Riscovery voert de Diensten uit naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de geldende
wet- en regelgeving en professionele standaarden.

3. De verplichtingen van Riscovery betreffen een inspanningsverplichting en nimmer een
resultaatsverplichting.

4. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor tijdige en volledige verstrekking van alle relevante
informatie. Riscovery mag uitgaan van de juistheid en volledigheid daarvan.

5. Riscovery is gerechtigd derden in te schakelen bij de uitvoering van de Diensten.

Artikel 3 – Rapportages en Gebruik

1. Rapportages zijn uitsluitend bestemd voor intern gebruik door Opdrachtgever en uitsluitend voor
het doel waarvoor zij zijn opgesteld.

2. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Riscovery is het Opdrachtgever niet
toegestaan Rapportages geheel of gedeeltelijk aan derden te verstrekken of openbaar te maken,



behoudens wettelijke verplichtingen.

3. Rapportages bevatten geen juridisch, fiscaal of financieel advies, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk
anders is overeengekomen.

4. Riscovery aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor het gebruik of de implementatie van
aanbevelingen door Opdrachtgever.

Artikel 4 – Aansprakelijkheid

1. Iedere aansprakelijkheid van Riscovery is beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende geval
door haar beroeps- of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, vermeerderd met het
toepasselijke eigen risico.

2. Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het honorarium dat in de zes
maanden voorafgaand aan het schadeveroorzakende feit in rekening is gebracht, met een absoluut
maximum van het voor de betreffende opdracht gefactureerde bedrag.

3. Riscovery is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen maar niet beperkt
tot gevolgschade, winstderving, gemiste besparingen, reputatieschade en verlies van gegevens.

4. Iedere vordering vervalt indien deze niet binnen twaalf maanden na ontdekking van de schade
schriftelijk en gemotiveerd is ingediend.

Artikel 5 – Vrijwaring

1. Opdrachtgever vrijwaart Riscovery tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit het
gebruik van Rapportages of uit door Opdrachtgever verstrekte onjuiste of onvolledige informatie.

2. Deze vrijwaring omvat mede redelijke kosten van juridische bijstand.

Artikel 6 – Geheimhouding

1. Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de
overeenkomst verkrijgen.

2. Deze verplichting geldt niet voor informatie die openbaar is zonder schending van deze
overeenkomst, reeds rechtmatig in bezit was of op grond van wettelijke verplichting moet worden
verstrekt.

3. De geheimhoudingsverplichting blijft vijf jaar na beëindiging van de overeenkomst van kracht.

Artikel 7 – Overmacht

1. Geen der partijen is gehouden tot nakoming van verplichtingen indien zij daartoe wordt
verhinderd door overmacht.



2. Onder overmacht wordt mede verstaan storingen in IT-systemen, cyberincidenten, pandemieën,
overheidsmaatregelen en overige omstandigheden buiten de redelijke controle van partijen.

Artikel 8 – Honorarium en Betaling

1. Het honorarium wordt berekend op basis van bestede uren tegen het overeengekomen tarief,
tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

2. Facturen dienen te worden voldaan binnen veertien dagen na factuurdatum.

3. Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is wettelijke handelsrente
verschuldigd.

4. Riscovery is gerechtigd haar tarieven jaarlijks aan te passen.

Artikel 9 – Intellectuele Eigendom

1. Alle intellectuele eigendomsrechten op Rapportages, methodologieën, modellen en tools
berusten uitsluitend bij Riscovery.

2. Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor
interne doeleinden.

Artikel 10 – Toepasselijk Recht en Geschillen

1. Op alle rechtsverhoudingen tussen Riscovery en Opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Riscovery
statutair is gevestigd.


